
Baggrund/indledning 
Nye lovkrav betyder, at Frederikshavn Vand A/S skal 
indføre et nyt ledelsessystem inden udgangen af 
2014.  
  
Målet er, at selskabet kan dokumentere, at kravene 
til kvalitetssikring af driften bliver opfyldt, så vi effek-
tivt kan forebygge forurening af drikkevandet. 
  
Denne folder indeholder retningslinjer for god hy-
giejne og adfærdsregler ved arbejde i Vand. Folde-
ren henvender sig især til fremmede entreprenører 
og håndværkere, men reglerne er generelle og 
gælder i alle arbejdssituationer.  

 
Arbejde på produktionsanlæg 
Alle arbejdsopgaver, du skal udføre, skal på forhånd 
være godkendt af driftspersonalet. 

Visse arbejdsopgaver stiller særlige krav til indret-
ning af arbejdsområdet. Du skal følge driftsperso-
nalets anvisninger. Er du i tvivl, skal du kontakte 
vagten, tlf. 2948 6108. 
 
 
Arbejde på ledningsanlæg 
Det er entreprenørens ansvar at overholde alle reg-
ler ved udgravning. Kun ansatte i Vand må udføre 
arbejde på ledningsanlæggene. 
 
 
Du skal følge ledningsfolkenes anvisninger fx ved-
rørende hygiejne, desinfektion, orden og ryddelig-
hed. 

Er du i tvivl, skal du kontakte vagten, tlf. 2941 8792 
 

Drikkevandssikkerhed  
For at styrke kvalitetssikringen af drikkevandskva-
liteten er der indført zoneinddeling på anlægge-
ne i henholdsvis GRØN, GUL og RØD zone.  
 
Alle instruktioner omkring arbejde i de respektive 
zoner er beskrevet på hvert produktionsanlæg og 
vil blive gennemgået af driftspersonalet forud for 
arbejdet. 
 
Gentagne overtrædelser af retningslinjerne med-
fører bortvisning fra anlægget. Det pågældende 
firma kan risikere udelukkelse fra fremtidige en-
trepriser med Frederikshavn Vand. 

Zone inddeling 

Grøn - Gul - Rød 

Grøn zone 
Steder, hvor du ikke er i 
direkte kontakt med 
drikkevand, men hvor 
forurening er uønsket 
(øvrige områder på 
vandværk, laver mv.) 

Gul zone 
Steder, hvor du arbejder 
med komponenter, der 
senere kommer i kon-
takt med drikkevand 
(rørarbejde på vandværk, 
service på boringsanlæg 
mv.) 

Rød zone 
Steder, hvor du er i di-
rekte kontakt med drik-
kevand (iltningsbassin, 
filter, rentvandsbeholder 
mv.) 



  

HYGIEJNEFOLDER FOR 

FREDERIKSHAVN VAND A/S 

Adgang og kontaktpersoner 
Al adgang til produktionsområder skal ske ef-
ter aftale med driftsvagt eller produktionsme-
ster. Se telefonnumre på bagsiden.  
Adgang til produktionsanlæg sker sammen 
med driftspersonale.  
  
Inden du begynder arbejdet, skal du kontakte 
driftspersonalet med henblik på den nødvendi-
ge information om drikkevandssikkerhed ved 
det pågældende arbejde.  
Du skal kvittere for, at du er blevet instrueret i 
og har kendskab til reglerne. 
 
Uheld og alarmering 
Ved uheld, der udgør en akut fare for drik-
kevandssikkerheden, skal du straks kontak-
te Forsyningen tlf. 9829 9000. 
 
 
Ved personulykke eller større skade: Ring 
1-1-2. 
 
 
Ved mindre uheld og personskade skal du 
kontakte driftspersonalet angående første-
hjælpsudstyr mv.  

Telefonliste 

 
Vagt Frederikshavn/Sæby/Skagen  
Produktion tlf. 2948 6108 
 
Faglig leder 
Kenneth Fuglsang tlf. 5163 3109 
 
Vagt Frederikshavn/Sæby 
Distribution tlf. 2941 8792 
 
Vagt Skagen  
Distribution tlf. 4021 9025 

Faglig leder 

Jørgen Hermann tlf. 5163 3113 

Kvalitets– og arbejdsmiljøchef 

Lone Byrgesen Karlsson tlf. 5163 3020 
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